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Capacita e competenze Esperienze lavorative e professionali
Apertura e chiusura 04/2023 - 10/2023
Ottime capacita di relazionarsi e Tigota Gottardo S.p.a. | Imola, Bo
lavorare a contatto con il pubblico, Addetta alle vendite e cassiera

Anche in situazioniin cui € essenziale . . . . . .

) . . ] Apertura e chiusura giornaliera del registratore di cassa, annotazione
il lavoro organizzativo e di squadra

Buona capacita diadattamento e

tenacia nel perseguire gli obiettivi

Esperienza nella vendita assistita

degli importi e verifica della corrispondenza con il cassetto.
Rifornimento e riassortimento della merce su espositori e scaffali.
Assistenza ai clienti nel localizzare e scegliere i prodotti.

Cortesia 11/2015 - 12/2022
Procedure per la gestione dei resi Intimissimi Di Barbara Brocca | Manfredonia, Foggia
Aspetto curato e professionale Commessa di negozio di abbigliamento uomo/donna

Tecniche diinventario
Gestione cassa e pagamento
Disponibilita al lavoro su turni
Metodi di allestimento vetrine
Buon uso del PC e dei principali
software

Creazione di vetrine accattivanti con abbinamenti di tendenza,
seguendo le indicazioni e gli arredi forniti dall'azienda.

Allestimento della merce in vetrina.

Organizzazione delle attivita legate a saldi, promozioni e lancio di
nuove collezioni.

Controllo e ritiro delle merci lasciate nei camerini.

Accoglienza e supporto ai clienti nella scelta degli articoli.

Gestione della cassa e dei pagamenti in contanti e con carte di credito

Assistenza clienti

Istruzione e formazione
12/2019 - 09/2020

Gian Tommaso Giordani Calzedonia di Silvia Mastropasqua | Manfredonia, Foggia
Licenza terza media Commessa di negozio di abbigliamento uomo/donna

Accoglienza dei clienti all'interno del punto vendita con gentilezza e
professionalita.

Pulizia, organizzazione delle aree di vendita assegnate e gestione del
magazzino.

Gestione della cassa e dei pagamenti in contanti e con carte di credito
Organizzazione delle attivita legate a saldi, promozioni e lancio di
nuove collezioni.

Allestimento della merce in vetrina.

06/20175 - 09/2075
Il gatto e la volpe di Dora Fabrizio | Manfredonia, Foggia
Cameriera di sala e bar

Collaborazione alla gestione delle scorte e all'elaborazione degli
ordini.
Allestimento e riordino della sala di ristorazione.



Preparazione del conto e riscossione dei pagamenti in contanti o
tramite gestionale.
Accoglienza dei clienti al bar e gestione impeccabile del servizio al
bancone e ai tavoli.

06/2014 - 09/2014
Il gatto e la volpe di Dora Fabrizio | Manfredonia, Foggia
Cameriera disala e bar

Accoglienza dei clienti al bar e gestione impeccabile del servizio al
bancone e ai tavoli.

Presentazione del menu e raccolta delle ordinazioni della clientela.
Cura della pulizia e dell'igiene quotidiana dell'area bar e di superfici e
piani dilavoro.

Sistemazione e sbarazzo dei tavoli.

Piccole operazioni di cassa.

Allestimento e riordino della sala di ristorazione.

11/2013 - 05/2014
Ilove joy Centro commerciale “"Gargano” | Monte Sant'Angelo, Foggia
Commessa di negozio di abbigliamento uomo/donna

| Love Joy,Eva Fashion presso C.C E.Leclerc-Monte Sant'Angelo
Abbigliamento Uomo /Donna

Settore Commercio

Collaborazione coni colleghi nell'esecuzione delle attivita assegnate.
Svolgimento delle attivita prestando cura ai dettagli e garantendo
precisione nell'esecuzione.

Gestione del carico di lavoro affidato mantenendo calma e equilibrio.

03/2011- 06/2012
Raffaella C. di Raffaella Contestabile | Manfredonia, Foggia
Commessa di negozio di abbigliamento

Accoglienza al cliente all'interno del negozio proponendo prodotti e
offertein corso.

- Allestimento delle vetrine, dei totem e degli espositori.
Mantenimento dell'ordine di scaffali e della pulizia generale del punto
vendita.
lllustrazione dettagliata delle caratteristiche dei prodottiin vendita
per facilitare la scelta dei clienti.

Riordino degli spazi espositivi assicurandosi che la merce sia
posizionata correttamente.



