
ESPERIENZA LAVORATIVA

Valeria Trotta 

Data di nascita: 30/01/1984 

Nazionalità: Italiana 

Sesso: Femminile 

CONTATTI 

71043 MANFREDONIA (Fg),
Italia (Abitazione) 



valeria.trotta@libero.it 

(+39) 3408065706 

https://www.instagram.com/
lavalerygram/ 



+39 3408065706 
(WhatsApp) 



17/01/2024 – 25/02/2024 Manfredonia Fg), Italia 

• Redazione rivista ufficiale.
• Coordinamento squadre di supporto.
• Gestione pass sfilate.

17/06/2023 – 10/10/2023 Manfredonia (Fg), Italia 

• Accoglienza turistica presso l'Infopoint Piazzetta Mercato di
Manfredonia (Fg)

• Gestione delle prenotazioni escursioni.
• Front desk.

26/06/2023 – 02/09/2023 Manfredonia (Fg), Italia 

• Coordinamento organizzazione eventi.
• Pubbliche relazioni.
• Logistica.
• Gestione lotteria cittadina.

01/09/2018 – 20/12/2023 Manfredonia (Fg), Italia 

• Reperimento dati ISTAT, areale e lista delle famiglie interessate
dalla rilevazione ISTAT.

Impresa o settore Attività amministrative e di servizi di supporto 

28/11/2022 – 28/02/2023 Manfredonia (Fg), Italia 

• Gestione della contabilità e della comunicazione.
• Redazione di documenti, pratiche e ricevute di pagamento.
• Supporto organizzativo delle gare provinciali.
• Supporto organizzativo degli allenamenti giornalieri.
• Accoglienza del pubblico nelle gare sportive provinciali.

03/09/2018 – ATTUALE Manfredonia (Fg), Italia 

• Speaker radiofonica nei programmi "Sport on Radio" in onda tutti i
lunedì dalle 18:30 alle 19:45; "Sulle frequenze della Psiche" in

Collaborazione per l'organizzazione della 70esima
edizione del Carnevale di Manfredonia(Fg) Pro Loco
Manfredonia (Fg) 

Stage presso l' Infopoint Turistico della durata di 440 ore
Associazione CoolTourArt 

Collaboratrice per la realizzazione della 187esima Festa
Patronale di Manfredonia (Fg) Comitato Festa Patronale di
Manfredonia (Fg) 

Rilevatrice di Censimento ISTAT della popolazione e
abitazione per il Comune di Manfredonia (Fg) Comune di
Manfredonia 

Segretaria amministrativa ASD Accademia Manfredonia -
scuola calcio e settore giovanile 

Speaker radiofonica Radio Rete Smash 97.50 Foggia 
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onda tutti i lunedì dalle 20:00 alle 21:00; "nel Salotto di Rete Smash" in onda tutti i giovedì dalle
18:30 alle 17:30.

• Argomenti trattati: sport, salute, attualità.

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione 

31/03/2011 – 26/06/2023 Manfredonia (Fg), Italia 

• Addetta all'animazione dei bambini nei ricevimenti:
• Attività di gioco, intrattenimento, truccabimbi.

Impresa o settore Servizi di alloggio e di ristorazione 

01/01/2018 – 15/05/2019 Manfredonia (Fg), Italia 

• Ricerca sponsor per la realizzazione del depliant bilingue sui beni culturali della città dal titolo
"Manfredonia bella e di gentile aspetto".

• Ricerca sponsor per la realizzazione del depliant bilingue sulla gastronomia locale dal titolo "Food
Maps".

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione 

01/11/2018 – 31/05/2019 Manfredonia (Fg), Italia 

• Collaboratrice nell'espletamento del bando a fondo europeo inerente l'alternanza scuola lavoro.
Realizzato con gli istituti di scuola media superiore: Liceo Classico "Aldo Moro" e Liceo Scientifico
"Galileo Galilei" di Manfredonia.

08/01/2019 – 28/02/2019 Manfredonia (Fg), Italia 

• Collaboratrice nell'organizzazione e allestimento del percorso enogastronomico "A tavola con Ze
Peppe" all'interno della settimana dedicata alla 66' edizione del carnevale di Manfredonia.

02/11/2018 – 18/11/2018 San Ferdinando di Puglia, Italia 

Realizzazione della "Fiera del Carciofo", San Ferdinando (Bat)

27/05/2018 – 09/09/2018 Manfredonia (Fg), Italia 

• Collaborazione per la realizzazione e lo sviluppo del bando regionale "In Puglia 356".
• Realizzazione dei giochi Medievali.
• Realizzazione dell'evento "Notte delle Stelle".
• Realizzazione dell'evento "La Notte Bianca dei Bambini".
• Realizzazione dell'evento "Sciabica".

Impresa o settore Attività di organizzazioni e organismi extraterritoriali 

Responsabile dell'animazione per bambini nei ricevimenti "Le Querce di Mamre" di
Frattarolo Giancarlo 

Ricerca sponsor Associazione Pro Loco di Manfredonia 

Collaboratrice per lo svolgimento dell' Alternanza scuola lavoro delle classi
quinte. Associazione Pro Loco di Manfredonia 

Collaboratrice per l'organizzazione dell'evento "A tavola con Ze Peppe". Associazio
ne Pro Loco di Manfredonia 

Assistente amministrativo presso "la Fiera del Carciofo" Carpe Diem Srl 
• 

Collaboratrice per lo svolgimento del progetto "In Puglia 365" Associazione Pro Loco
di Manfredonia 
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25/04/2018 – 05/05/2018 Manfredonia (Fg), Italia 

Accoglienza e assistenza dei partecipanti, durante lo svolgimento dell'evento.

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione 

09/09/2017 – 01/01/2018 Manfredonia (Fg), Italia 

• Collaborazione fattiva alla fase progettuale del bando regionale "in Puglia 365".
• Realizzazione del programma Autunnale.
• Realizzazione del Villaggio di Natale.
• Realizzazione di eventi inerenti al periodo natalizio.

Impresa o settore Attività di organizzazioni e organismi extraterritoriali 

11/09/2015 – 30/12/2017 

• Responsabile dello stand ed informatrice della vendita delle auto esposte presso Centro
Commerciale Gargano - Contrada Pace - Loc. Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).

10/07/2015 – 19/07/2015 Caserta, Italia 

Rilevazione di indagini di mercato presso Centro Commerciale Gargano - Contrada Pace - Loc.
Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).

23/04/2015 – 31/05/2015 Bologna, Italia 

Promotrice dei prodotti e offerte commerciali "Vodafone" presso Centro Commerciale Gargano -
 Contrada Pace - Loc. Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).

10/02/2015 – 15/02/2015 

Gestione dello stand fieristico e accoglienza dei visitatori presso la Fiera di Vico del Gargano (Fg).
 

13/11/2012 – 07/01/2013 Manfredonia (Fg), Italia 

Addetta alle vendite e assistenza alla clientela.

Impresa o settore Attività amministrative e di servizi di supporto 

07/08/2012 – 07/08/2012 Manfredonia (Fg), Italia 

Accoglienza e assistenza dei partecipanti, durante lo svolgimento dell'evento.

Impresa o settore Servizi Di Informazione E Comunicazione 

Hostess di terra Carpe Diem Srl 
• 

Collaboratrice per lo svolgimento del progetto "In Puglia 365" Associazioni Pro Loco
di Manfredonia 

Hostess di terra Autosport S.r.l, Foggia 

Rilevatrice di indagini di mercato Vitality ideas, Caserta 
• 

Promotrice dei prodotti e offerte commerciali " Vodafone" Trade Solution S.r.l. 
• 

Hostess presso stand fieristico "Crystal Water Group", San Giovanni Rotondo (Fg) 
• 

Assistente alla clientela e vendita presso "Centro Vodafone" di Manfredonia In
Linea s.r.l (rivenditore Vodafone) 

• 

Hostess di terra Associazione culturale "La corte del Re" 
• 
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01/02/2012 – 31/07/2012 Manfredonia (Fg), Italia 

Informatore commerciale presso stand del "Centro Commerciale del Gargano" Contrada Pace - Loc.
Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).

30/04/2012 – 05/05/2012 Foggia, Italia 

Gestione dello stand e accoglienza dei visitatori.

01/2004 – 11/2011 Manfredonia (Fg), Italia 

Hostess di terra per congressi ed eventi.
Accoglienza e assistenza dei partecipanti, durante lo svolgimento degli eventi.

 

01/2011 – 03/2011 Manfredonia (Fg), Italia 

Addetta alle attività di segreteria.

Impresa o settore Attività amministrative e di servizi di supporto 

21/01/2011 – 23/01/2011 Manfredonia (Fg), Italia 

Indossatrice.

15/10/2010 – 15/11/2010 Manfredonia (Fg), Italia 

Addetta alle attività di segreteria.

Impresa o settore Attività amministrative e di servizi di supporto 

25/03/2010 – 28/03/2010 Foggia, Italia 

Hostess di terra, gestione dello stand fieristico ed accoglienza dei visitatori.

27/03/2008 – 30/03/2008 Foggia, Italia 

Assistenza ai visitatori.

Informatore commerciale Doctor Water - Culligan 
• 

Hostess presso lo stand fieristico della fiera dell'agricoltura di Foggia "Doctor
Water - Culligan" di Manfredonia (Fg) Doctor Water - Culligan 

• 

Hostess di congressi, eventi e manifestazioni Carpe Diem S.r.l. 
• 
• 

Segretaria - 58° Edizione Carnevale Dauno Ideadoc ADV 
• 

Modella Associazione Culturale " La corte del Re" 
• 

Segretaria – 50ª Edizione Fiera del carciofo di San Ferdinando di Puglia (BT) Ideacoc
ADV 

• 

Hostess presso lo stand delle Attività produttive di Manfredonia della Fiera Euro
Med & Food di Foggia 

• 

Hostess di terra presso Info Point dell' Euro & Med food Ente fieristico di Foggia 
• 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
17/10/2022 – ATTUALE Manfredonia (Fg), Italia 

• Food & beveraggi management: contratti, professionalità e gestione risorse umane.
• Contabilità, budgeting, analisi dei costi e pricing nella ristorazione, web marketing e social media,
• Tecniche di comunicazione, di negoziazione e public speaking.
• Revenue management per il comparto ristorativi.

Sito Internet https://www.itsturismopuglia.it/food-beverage-experience-management/  Campo di studio Figura
nazionale “5.1.2. Tecnico superiore per la gestione di strutture turistico‐ricettive”  Livello EQF Livello 5 EQF  
Numero di crediti 60 

05/10/2023 – 10/10/2023 Comune di Manfredonia (Fg), Italia 

08/11/2019 – 08/03/2020 Manfredonia (Fg), Italia 

11/09/2019 – 11/09/2019 Manfredonia (Fg) 

- Attuazione delle misure di primo intervento. Il corso fornisce gli strumenti per permettere di attuare gli
interventi di primo soccorso in attesa dei soccorsi specializzati.
- Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell’apparato cardiovascolare e respiratorio.
- Principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare e manovra di Heimlich.

10/10/2017 – 10/10/2017 San Giovanni Rotondo (Fg), Italia 

03/2014 – 06/2014 Foggia, Italia 

Comunicazione, Inglese e Informatica avanzata

04/2013 – 04/2013 Tropea (Vv), Italia 

Comunicazione, Attività ludico ricreative per bambini e adulti

09/2010 – 09/2010 Manfredonia (Fg), Italia 

Discente ITST Accademy Turismo Puglia - Corso di formazione Food & Beverage
Experience Management Misura 5.1 esperto in gestione di attività turistico
ricettive della durata di 2000 ora di cui 880 di stage aziendale. ITST Turismo Puglia 

Impresa del futuro Punti cardinali: punti cardinali di orientamento per la formazione
del lavoro 

World Krav Maga Association Sez. ITALIA WKMA Sez. ITALIA Grand Master Giuseppe
Vuovolo 

Attestato di Primo Soccorso Primo Soccorso Puglia 

Certificato ECDL IT - Security - SPECIALISED LEVEL I.S.I.S. LUIGI DI MAGGIO Scuola
statale - ISTITUTO SUPERIORE 

Attestato di Partecipazione al Corso di Formazione "Inglese, comunicazione e
multimedialità per tutti" Universus - CSEI 

Attestato di partecipazione al Corso di formazione "Animatore turistico" "Scuolani
miamo" 

Attestato di partecipazione al corso di formazione "Clown therapy" Associazione
culturale "il Girasole" 
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03/2010 – 06/2010 Manfredonia (Fg), Italia 

Inglese con docente madrelignua

01/03/2010 – 31/03/2010 Manfredonia (Fg), Italia 

Tecniche di comunicazione

01/05/2008 – 31/05/2008 Foggia, Italia 

Materie inerenti e come fare impresa

09/2003 – 07/2004 Manfredonia, Italia 

Tecniche professionali con l'utilizzo del sistema operativo Windows, dei programmi Word, Excel, Access,
PowerPoint, Internet Explorer, Outlook Express, Photoshop.

03/2004 – 05/2004 Manfredonia, Italia 

Tecniche e procedure d'ufficio

12/2003 – 03/2004 Manfredonia, Italia 

Tecniche e procedure d'ufficio

Monte Sant'Angelo (Fg), Italia 

Italiano, Diritto, Matematica, Informatica, Ragioneria

2001 – 2002 Manfredonia (Fg), Italia 

Materie inerenti alla gestione d'impresa

2000 – 2001 Manfredonia (Fg), Italia 

Materie inerenti alla gestione d'impresa

Attestato di Partecipazione "Inglese per comunicare e lavorare" ITN "Rotundi" e ITI
"Fermi" 

Attestato di "Procacciatori di polizze assicurative" Agenzia assicurativa Ina - Assitalia

Attestato "Orientamento al mercato del lavoro e all'autoimprenditorialità" -
Progetto: Spazio donna impresa Universus Csei, Foggia 

Attestato di Qualifica del Corso di Formazione per "Operatore di Segreteria
Informatizzata" della durata di 1200 ore (di cui 480 di stage) Irapl 

Stage della durata di 240 ore Leone Pubblicità 

Stage della durata di 240 ore Olearia Clemente 

Diploma Ragioniere e perito commerciale indirizzo: programmatori progetto
mercurio Istituto Tecnico Commerciale Statale " G.T. Giordani" di Monte Sant'angelo
(FG)" 

Programma di formazione "IG Students" concorrente alla gestione e creazione
dall'impresa denominata "Laciodrom" in qualità di membro del team di
vonsulenza Extention III Istituto Tecnico Commerciale "G. Toniolo" 

Programma di formazione "IG Students" concorrente alla ceazione e gestione
dell'impresa denominata "Ad Majora" in qualità del membro del team di
consulenza Extention III Istituto Tecnico Commerciale Statale "G. Toniolo" 
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COMPETENZE LINGUISTICHE 
LINGUA MADRE:  italiano 

Altre lingue: 

inglese 

Ascolto B1 Produzione orale B1 
Lettura B1 Interazione orale B1 
Scrittura B1  

francese 

Ascolto B1 Produzione orale B1 
Lettura B1 Interazione orale B1 
Scrittura B1  

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

ULTERIORI INFORMAZIONI
Competenze organizzative 

Competenze comunicative e interpersonali 

Competenze professionali 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel cv ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
“Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 del GDPR (Regolamento UE 2016/679).

Manfredonia, 28/03/2024  

• Buone capacità di coordinamento.-
• Spiccato orientamento al problem solving.-
• Grande senso di responsabilità.-
• Conoscenza e pratica dei maggiori sistemi informatici.

Competenze organizzative 

• Ottima predisposizione ai rapporti umani.
• Cordiale, coinvolgente e professionale.
• Buona capacità di lavorare in team.
• Pazienza e disponibilità.

Competenze comunicative e interpersonali. 

Buona padronanza del sistema operativo Windows, dei programmi Word, Excel, Access, PowerPoint,
Internet Explorer, Outlook Express, Photoshop, acquisite nell’ambito di percorsi formativi e professionali

Competenze professionali 
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                     Segretaria amministrativa
                     
                         
                             2022-11-28
                        
                         
                             2023-02-28
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Gestione della contabilità e della comunicazione.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Redazione di documenti, pratiche e ricevute di pagamento.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Supporto organizzativo delle gare provinciali.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Supporto organizzativo degli allenamenti giornalieri.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Accoglienza del pubblico nelle gare sportive provinciali.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Radio Rete Smash 97.50 Foggia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 J
                 
                     Speaker radiofonica
                     
                         
                             2018-09-03
                        
                         true
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Speaker radiofonica nei programmi&nbsp;"Sport on Radio" in onda tutti i lunedì&nbsp;dalle 18:30 alle 19:45; "Sulle frequenze della Psiche" in onda tutti i lunedì&nbsp;dalle 20:00 alle 21:00; "nel Salotto di Rete Smash" in onda tutti i giovedì dalle 18:30 alle 17:30.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Argomenti trattati: sport, salute, attualità.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 "Le Querce di Mamre" di Frattarolo Giancarlo
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 I
                 
                     Responsabile dell'animazione per bambini nei ricevimenti
                     
                         
                             2011-03-31
                        
                         
                             2023-06-26
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Addetta all'animazione dei bambini nei ricevimenti:</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Attività di gioco, intrattenimento, truccabimbi.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazione Pro Loco di Manfredonia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 J
                 
                     Ricerca sponsor
                     
                         
                             2018-01-01
                        
                         
                             2019-05-15
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ricerca sponsor per la realizzazione del depliant bilingue sui beni culturali della città dal titolo "Manfredonia bella e di gentile aspetto".</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ricerca sponsor per la realizzazione del depliant bilingue sulla gastronomia locale dal titolo "Food Maps".</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazione Pro Loco di Manfredonia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Collaboratrice per lo svolgimento dell' Alternanza scuola lavoro delle classi quinte.
                     
                         
                             2018-11-01
                        
                         
                             2019-05-31
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Collaboratrice nell'espletamento del bando a fondo europeo inerente l'alternanza scuola lavoro. Realizzato con gli istituti di scuola media superiore: Liceo Classico "Aldo Moro" e Liceo Scientifico "Galileo Galilei" di Manfredonia.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazione Pro Loco di Manfredonia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Collaboratrice per l'organizzazione dell'evento "A tavola con Ze Peppe".
                     
                         
                             2019-01-08
                        
                         
                             2019-02-28
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Collaboratrice nell'organizzazione e allestimento del percorso enogastronomico "A tavola con Ze Peppe" all'interno della settimana dedicata alla 66' edizione del carnevale di Manfredonia.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Carpe Diem Srl
                 
                     
                         
                             San Ferdinando di Puglia
                             it
                        
                    
                
                 
                     Assistente amministrativo presso "la Fiera del Carciofo"
                     
                         
                             2018-11-02
                        
                         
                             2018-11-18
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Realizzazione della "Fiera del Carciofo", San Ferdinando (Bat)</li></ul>
                     San Ferdinando di Puglia
                     it
                
            
             
                 Associazione Pro Loco di Manfredonia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 U
                 
                     Collaboratrice per lo svolgimento del progetto "In Puglia 365"
                     
                         
                             2018-05-27
                        
                         
                             2018-09-09
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Collaborazione per la realizzazione e lo sviluppo del bando regionale "In Puglia 356".</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione dei giochi Medievali.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione dell'evento "Notte delle Stelle".</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Realizzazione dell'evento "L</span>a Notte Bianca dei Bambini".</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(51, 51, 51);">Realizzazione dell'evento </span> "Sciabica".</li></ol><p></p>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Carpe Diem Srl
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 J
                 
                     Hostess di terra
                     
                         
                             2018-04-25
                        
                         
                             2018-05-05
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accoglienza e assistenza dei partecipanti, durante lo svolgimento dell'evento.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazioni Pro Loco di Manfredonia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 U
                 
                     Collaboratrice per lo svolgimento del progetto "In Puglia 365"
                     
                         
                             2017-09-09
                        
                         
                             2018-01-01
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Collaborazione fattiva alla fase progettuale del bando regionale "in Puglia 365".</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione del programma Autunnale.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione del Villaggio di Natale.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Realizzazione di eventi inerenti al periodo natalizio.</li></ol>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Autosport S.r.l, Foggia
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Hostess di terra
                     
                         
                             2015-09-11
                        
                         
                             2017-12-30
                        
                         false
                    
                     <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Responsabile dello stand ed informatrice della vendita delle auto esposte presso Centro Commerciale Gargano&nbsp;-&nbsp;Contrada Pace - Loc. Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).</li></ol>
                
            
             
                 Vitality ideas, Caserta
                 
                     
                         
                             Caserta
                             it
                        
                    
                
                 
                     Rilevatrice di indagini di mercato
                     
                         
                             2015-07-10
                        
                         
                             2015-07-19
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Rilevazione di indagini di mercato&nbsp;presso&nbsp;Centro Commerciale Gargano&nbsp;-&nbsp;Contrada Pace - Loc. Macchia -&nbsp;Monte Sant'Angelo (FG).</li></ul>
                     Caserta
                     it
                
            
             
                 Trade Solution S.r.l.
                 
                     
                         
                             Bologna
                             it
                        
                    
                
                 
                     Promotrice dei prodotti e offerte commerciali " Vodafone"
                     
                         
                             2015-04-23
                        
                         
                             2015-05-31
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Promotrice dei prodotti e offerte commerciali "Vodafone" presso&nbsp;Centro Commerciale Gargano -&nbsp;Contrada Pace - Loc. Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).</li></ul>
                     Bologna
                     it
                
            
             
                 "Crystal Water Group", San Giovanni Rotondo (Fg)
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Hostess presso stand fieristico
                     
                         
                             2015-02-10
                        
                         
                             2015-02-15
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Gestione dello stand fieristico e accoglienza dei visitatori presso la Fiera di Vico del Gargano (Fg).</li></ul><p>&nbsp;</p>
                
            
             
                 In Linea s.r.l (rivenditore Vodafone)
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 N
                 
                     Assistente alla clientela e vendita presso "Centro Vodafone" di Manfredonia
                     
                         
                             2012-11-13
                        
                         
                             2013-01-07
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Addetta alle vendite e assistenza alla clientela.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazione culturale "La corte del Re"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 J
                 
                     Hostess di terra
                     
                         
                             2012-08-07
                        
                         
                             2012-08-07
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Accoglienza&nbsp;e assistenza&nbsp;dei partecipanti,&nbsp;durante lo svolgimento dell'evento.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Doctor Water - Culligan
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Informatore commerciale
                     
                         
                             2012-02-01
                        
                         
                             2012-07-31
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Informatore commerciale presso stand del "Centro Commerciale del Gargano" Contrada Pace - Loc. Macchia - Monte Sant'Angelo (FG).</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Doctor Water - Culligan
                 
                     
                         
                             Foggia
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess presso lo stand fieristico della fiera dell'agricoltura di Foggia "Doctor Water - Culligan" di Manfredonia (Fg)
                     
                         
                             2012-04-30
                        
                         
                             2012-05-05
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Gestione dello stand e accoglienza dei visitatori.</li></ul>
                     Foggia
                     it
                
            
             
                 Carpe Diem S.r.l.
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess di congressi, eventi e manifestazioni
                     
                         
                             2004-01
                        
                         
                             2011-11
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Hostess di terra per congressi ed eventi.</li><li>Accoglienza&nbsp;e assistenza&nbsp;dei partecipanti,&nbsp;durante lo svolgimento degli eventi.</li></ul><p>&nbsp;</p>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Ideadoc ADV
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 N
                 
                     Segretaria -  58° Edizione Carnevale Dauno
                     
                         
                             2011-01
                        
                         
                             2011-03
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Addetta alle attività di segreteria.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Associazione Culturale " La corte del Re"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     Modella
                     
                         
                             2011-01-21
                        
                         
                             2011-01-23
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Indossatrice.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 Ideacoc ADV
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 N
                 
                     Segretaria – 50ª Edizione Fiera del carciofo di San Ferdinando di Puglia (BT)
                     
                         
                             2010-10-15
                        
                         
                             2010-11-15
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Addetta alle attività di segreteria.</li></ul>
                     Manfredonia (Fg)
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                             Foggia
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess presso lo stand delle Attività produttive di Manfredonia della Fiera Euro Med & Food di Foggia
                     
                         
                             2010-03-25
                        
                         
                             2010-03-28
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Hostess di terra, gestione dello stand fieristico ed accoglienza dei visitatori.</li></ul>
                     Foggia
                     it
                
            
             
                 Ente fieristico di Foggia
                 
                     
                         
                             Foggia
                             it
                        
                    
                
                 
                     Hostess di terra presso Info Point dell' Euro & Med food
                     
                         
                             2008-03-27
                        
                         
                             2008-03-30
                        
                         false
                    
                     <ul><li>Assistenza ai visitatori.</li></ul>
                     Foggia
                     it
                
            
        
         
             
                 ITST Turismo Puglia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                     
                         Web
                         https://www.itsturismopuglia.it/food-beverage-experience-management/
                    
                
                 5
                 
                     
                         2022-10-17
                    
                     true
                
                 
                     Discente ITST Accademy Turismo Puglia - Corso di formazione Food & Beverage Experience Management Misura 5.1 esperto in gestione di attività turistico ricettive della durata di 2000 ora di cui 880 di stage aziendale.
                     
                         
                             Figura nazionale “5.1.2. Tecnico superiore per la gestione di strutture turistico‐ricettive”
                        
                    
                     <div><table><colgroup><col width="100"></colgroup></table></div><ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Food &amp; beveraggi management: contratti, professionalità e gestione risorse umane.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Contabilità, budgeting, analisi dei costi e pricing nella ristorazione, web marketing e social media,</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Tecniche di comunicazione, di negoziazione e public speaking.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Revenue management per il comparto ristorativi.</li></ol>
                     60
                
            
             
                 Punti cardinali: punti cardinali di orientamento per la formazione del lavoro
                 
                     
                         
                             Comune di Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2023-10-05
                    
                     
                         2023-10-10
                    
                     false
                
                 
                     Impresa del futuro
                
            
             
                 WKMA Sez. ITALIA Grand Master Giuseppe Vuovolo
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2019-11-08
                    
                     
                         2020-03-08
                    
                     false
                
                 
                     World Krav Maga Association Sez. ITALIA
                
            
             
                 Primo Soccorso Puglia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                        
                    
                
                 
                     
                         2019-09-11
                    
                     
                         2019-09-11
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Primo Soccorso
                     <p>- Attuazione delle misure di primo intervento. Il corso fornisce gli strumenti per permettere di attuare gli interventi di primo soccorso in attesa dei soccorsi specializzati.</p><p>- Nozioni elementari di anatomia e fisiologia dell’apparato cardiovascolare e respiratorio.</p><p>- Principali tecniche di rianimazione cardiopolmonare e&nbsp;manovra di Heimlich.</p>
                
            
             
                 I.S.I.S. LUIGI DI MAGGIO Scuola statale - ISTITUTO SUPERIORE
                 
                     
                         
                             San Giovanni Rotondo (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2017-10-10
                    
                     
                         2017-10-10
                    
                     false
                
                 
                     Certificato ECDL IT - Security - SPECIALISED LEVEL
                
            
             
                 Universus - CSEI
                 
                     
                         
                             Foggia
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2014-03
                    
                     
                         2014-06
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Partecipazione al Corso di Formazione "Inglese, comunicazione e multimedialità per tutti"
                     <p>Comunicazione, Inglese e Informatica avanzata</p>
                
            
             
                 "Scuolanimiamo"
                 
                     
                         
                             Tropea (Vv)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2013-04
                    
                     
                         2013-04
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione al Corso di formazione "Animatore turistico"
                     <p>Comunicazione, Attività ludico ricreative per bambini e adulti</p>
                
            
             
                 Associazione culturale "il Girasole"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2010-09
                    
                     
                         2010-09
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di partecipazione al corso di formazione "Clown therapy"
                
            
             
                 ITN "Rotundi" e ITI "Fermi"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2010-03
                    
                     
                         2010-06
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Partecipazione "Inglese per comunicare e lavorare"
                     <p>Inglese con docente madrelignua</p>
                
            
             
                 Agenzia assicurativa Ina - Assitalia
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2010-03-01
                    
                     
                         2010-03-31
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di "Procacciatori di polizze assicurative"
                     <p>Tecniche di comunicazione</p>
                
            
             
                 Universus Csei, Foggia
                 
                     
                         
                             Foggia
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2008-05-01
                    
                     
                         2008-05-31
                    
                     false
                
                 
                     Attestato "Orientamento al mercato del lavoro e all'autoimprenditorialità" - Progetto: Spazio donna impresa
                     <p>Materie inerenti e come fare impresa</p>
                
            
             
                 Irapl
                 
                     
                         
                             Manfredonia
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2003-09
                    
                     
                         2004-07
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Qualifica del Corso di Formazione per "Operatore di Segreteria Informatizzata" della durata di 1200 ore (di cui 480 di stage)
                     <p>Tecniche professionali con l'utilizzo del sistema operativo Windows, dei programmi Word, Excel, Access, PowerPoint, Internet Explorer, Outlook Express, Photoshop.</p>
                
            
             
                 Leone Pubblicità
                 
                     
                         
                             Manfredonia
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2004-03
                    
                     
                         2004-05
                    
                     false
                
                 
                     Stage della durata di 240 ore
                     <p>Tecniche e procedure d'ufficio</p>
                
            
             
                 Olearia Clemente
                 
                     
                         
                             Manfredonia
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2003-12
                    
                     
                         2004-03
                    
                     false
                
                 
                     Stage della durata di 240 ore
                     <p>Tecniche e procedure d'ufficio</p>
                
            
             
                 Istituto Tecnico Commerciale Statale " G.T. Giordani" di Monte Sant'angelo (FG)"
                 
                     
                         
                             Monte Sant'Angelo (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     false
                
                 
                     Diploma Ragioniere e perito commerciale indirizzo: programmatori progetto mercurio
                     <p>Italiano, Diritto, Matematica, Informatica, Ragioneria</p>
                
            
             
                 Istituto Tecnico Commerciale "G. Toniolo"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2001
                    
                     
                         2002
                    
                     false
                
                 
                     Programma di formazione "IG Students" concorrente alla gestione e creazione dall'impresa denominata "Laciodrom" in qualità di membro del team di vonsulenza Extention III
                     <p>Materie inerenti alla gestione d'impresa</p>
                
            
             
                 Istituto Tecnico Commerciale Statale "G. Toniolo"
                 
                     
                         
                             Manfredonia (Fg)
                             it
                        
                    
                
                 
                     
                         2000
                    
                     
                         2001
                    
                     false
                
                 
                     Programma di formazione "IG Students" concorrente alla ceazione e gestione dell'impresa denominata "Ad Majora" in qualità del membro del team di consulenza Extention III
                     <p>Materie inerenti alla gestione d'impresa</p>
                
            
        
         
         
         
         
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B1
                    
                
            
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B1
                    
                
            
        
         
         
             
             photo
             ProfilePicture
        
         
         
         
         
             
                 Competenze comunicative e interpersonali.
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ottima predisposizione ai rapporti umani.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Cordiale, coinvolgente e professionale.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Buona capacità di lavorare in team.</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Pazienza e disponibilità.</li></ol>
            
        
         
             
                 Competenze organizzative
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Buone capacità di coordinamento.-</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Spiccato orientamento al problem solving.-</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Grande senso di responsabilità.-</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Conoscenza e pratica dei maggiori sistemi informatici.</li></ol>
            
        
         
             
        
         
         
         
         
             Competenze professionali
             
                 Competenze professionali
                 <p>Buona padronanza del sistema operativo Windows, dei programmi Word, Excel, Access, PowerPoint, Internet Explorer, Outlook Express, Photoshop, acquisite nell’ambito di percorsi formativi e professionali</p>
            
        
    


